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» Grunduberlegungen / Einordnung / Aktuelles zur AZRL
» Veranderungen / Struktur der Arbeitszeiten
» Dimensionen der Arbeitszeit und der Wirkungen
— Dauer
» Lebensarbeitszeit
— Lage
« Schichtarbeit

« Sozialer Rhythmus und Arbeitszeiten
— unudbliche Arbeitszeiten / Sonntagsarbeit (Lageprobleme)

— Dynamik / Pausen / Ausgleichszeitraume
« Uberstunden auf Konten

— Dynamik / Variabilitat
* Flexible Arbeitszeiten
— Verlasslichkeit
» Dauer und Lage, direkte und indirekte Wirkungen
> Fazit
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Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

ArbSchG § 5, Beurteilung der Arbeitsbedingungen

(1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung der fir die
Beschaftigten mit ihrer Arbeit verbundenen Gefahrdung
zu ermitteln, welche MafBnahmen des Arbeitsschutzes
erforderlich sind.

> ...

(3) Eine Gefahrdung kann sich insbesondere
ergeben durch

> ...

> 4. die Gestaltung von Arbeits- und
Fertigungsverfahren, Arbeitsablaufen und

Arbeitszeit und deren Zusammenwirken,



Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ? —

» Arbeit vollzieht sich immer in der Zeit

> Arbeitszeit als (2.) Grunddimension der
Arbeitsgestaltung,
neben der Schwere / Intensitat der Belastung

> B=1(l,T)

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Belastungseinwirkung

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Auswirkungen der Arbeit

> Arbeitszeitgestaltung zur Steigerung der Effektivitat
und Effizienz der Arbeit

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Vermeidung negativer Beanspruchungsfolgen
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GANG,

Warum Arbeitszeit / Arbeitszeitgestaltung ?

» Arbeitszelit (als sozial wirksame Arbeitszeit) belegt Zeit, die
nicht anders genutzt werden kann

— Nullsummenspiel
— Reduktion verfugbarer Zeit
> Arbeitszeit greift damit in das Sozial- und Familienleben ein

— Arbeitszeitgestaltung
zur Steuerung der Moglichkeiten zu sozialer Teilhabe

» Arbeitszeitgestaltung als Instrument
des Arbeitsschutzes

— Entwicklung / Entfaltung der Personlichkeit
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutzgesetze CANG

Wirtschafts- und
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Regulativ

Qber

bie Befdydftigung jugendlidier Arbeiter in Fabriken.
D. b. den 9. Marz 1839.

§ 1. Bor 3uriid:gelegt_em neunten Lebensjahre darf niemand in eciner Fabrik ober bet Bergs,
Hiitten- und Podywerken zu einer regelmafigen Befdydftigung angentommen mwerben.

§ 2. Wer nody nidyt einen dreijdhrigen regelmifigen Schulunterridyt genoffen hat, ober burdy
ein Beugnif bes Sdulvorftandes nadyweiset, dai er feine Mutterfpradie geldufig lefen kann und einen
ﬂung tm Sdyreiben gemad)t hat, darj vor 3uriickgelegtem sedyszehnten Safhre au einer foldien Bes

ftigung in den genannten Anjtaiten nidt angenommen werden.

€ine Ausnabme bhieron ijt nur da gejtattet, wo die Fabrikherren durdy Erridtung und Unters
haltung von Jabrikjdyulen den Unterridyt der jungen Arbeiter jichern. Die Beurtheilung. ob eine Joldye
Sdule geniige, gebiihrt Den Regierungen, weldye in diefem Falle aud) das Verhilinif swijden Lerns

3] rbei eitimmen haben
§- 3. Junge Leute, weldie bas fedysgehnte Lebensjabhr nody nidyt guriickgelegt baben, diicfen in
diefen Anftalten nicdht iiber jehn Stunden taglich befchiiftigt werden.

Dle Orts-Poligei-Behorde ijt Lefugt, eine voriibergehende Berldngerung diefer Acbeitszelt zu
geftatten, wenn durd) Iaturereignifje oder Ungliiksfdlle der reqelmifige Gefdyiftsbetrich in den ges
nannten Anftalten unterbrodyen und cin vermehrtes Arbeitsoediirinil dadburd) herbeigefiihet worbden ijt.

Die Verltingerung bdarf tiglidh nur cine Stunde betrogen und darf bhddjtens fiir bie Dauer
pon pier Wodyent geftattet werben.

§. 4 3Bmwijden den im vorigen Paragraphen bejtinmnten Arbeitsjtunden iit den genannten Ars
beitern Bor- und Nadymittags eine WMufe von einer Bierleljlunde und Nittags eine gange Freiffun-

i s ate 2l .. O
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Arbeitsschutz durch Arbeitszeitschutz

Wirtschafts- und
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Forschung e.V.
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w KOMMISSION DER EUROPAISCHEN GEMEINSCHAFTEN

e

Briissel, den 31.5.2005
KOM(2005) 246 endgiiltig

2004/0209 (COD)

Geiinderter Vorschlag fiir eine

RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

zur Anderung der Richtlinie 2003/88/EG iiber bestimmte Aspekte der
Arbeitszeitgestaltung

(vorgelegt von der Kommission)



) weitere Anhtrungsrunde zur Uberarbeitung der
EU-Arbeitszeitrichtlinie - Dokumente zum Thema

Mitteilung: Uberarbeitung der &rbeitszeitrichtlinie (zweite Phase der anhdrung der Sozialpartner auf
eurapdischer Ehene) (20100

TE M

o

Bericht Gber die Durchfihrung der ,Arbeitszeitrichtlinie® in den Mitgliedstaaten (2010)
TE =

Cetailed report on the implementation by Member States of the "Waorking Time Directive" (2010}
T [

Cverview of the replies received from the social partners at European level to the first-phase
consultation on Reviewing the Waorking Time Directive (2010)

T

Study to support an Impact Assessment on further action at European level regarding Directive
2003/88,/EC and the evolution of working time organisation (20100

annex 1 - Study on health and safety aspects of working tirme (2010)

B

Annex 3 - Study on the impact on business: survey analysis (2010)

T

Accompanying letter from Robert Werrue to EU social partners: Reviewing the Waorking Time
Directive (2010}

T

Comparative analysis of working time in the EU, Eurofound (EFWL) (20100
T =

Fifth “Waorking Conditions Survey, Eurofound (20100

T

;% Dokumentendatenbank
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Arbeits:

Fokussierte Neuauflage

» Fokussierte Neuauflage
— Bereitschaftszeit

— Ruhezeiten
« Sonntagsarbeit nicht auf EU-level / Subsidiaritat



Umfassendere Neuregelung

> Umfassende Anderung
— GroBere Flexibilitat der Arbeitsformen

— Work-life balance flr neue demografische Realitaten
* Frauen
. Altere

— Autonome Beschaftigte

— Mehrere Arbeitsverhaltnisse

— Anwendungsbereich und sektorale Probleme
— Opt-out

— Bezahlter Jahresurlaub

— Bessere, klarere Regelungen

— Durchsetzung der Vorgaben



Neuauflage der Anderung der EU Richtlinie ? NU

» Tarifparteien haben Mitte November 2011
bekundet, verhandeln zu wollen

— 9 Monate Zeit, d.h. bis September 2012

> Falls keine Einigung erreicht wird
— Vorlage der EC fir eine Anderung der Richtlinie
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Entwicklung der Arbeitszeiten in der EU
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit, abh. Besch. =,

e TOTAL
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit, abh. Besch. = .

— TOTAL
— <= 40 hiw
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Auf dem Weg zur Normalarbeitszeit, abh. Besch. s

— TOTAL
<= 40 hiw

— <= 40 h/w + <= 10 h/d

— <= 40 hiw + <= 10 h/d + no night
<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday
<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +

no shift

<= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift

— <= 40 h/w + <= 10 h/d + no night + no Sunday +
no shift + no part-time + no Saturday

Forschung e.V.
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Entwicklung abweichender Arbeitszeiten in der BRD .-

Organisationspsychologische
Forschung e.V.
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Arbeitswissenschaftliche Fragen

» welche Auswirkungen haben solche (von der
“Normalarbeitszeit” abweichenden) Arbeitszeiten

— lange Arbeitszeiten

— Schichtarbeit

— flexible Arbeitszeiten

— Arbeiten zu ungewbhnlichen Zeiten (abends, Wochenende)

» auf Kriterien wie
— AusfUhrbarkeit
— Ertraglichkeit / Schadigungslosigkeit
— Beeintrachtigungsfreiheit
« gesundheitlich
» sozial
— Personlichkeitsforderlichkeit

— Produktivitat
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Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen
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Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen
» Dauer der Arbeitszeit
- z.B. taglich, wochentlich, jahrlich, etc.
» Lage der Arbeitszeit
- z.B. Schichtarbeit, Sonntagsarbeit
» Verteilung der Arbeitszeit

- z.B. Pausen, tagl. Ruhezeiten, Massierungen

» Dynamik der Arbeits- und Ruhezeiten

- z.B. als zeitliche Abfolge von Arbeits- und Ruhezeiten
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GANG,

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

Wirtschafts- und
rganisati

> Stabilitat / Planbarkeit / Zuverlassigkeit / Verlasslichkeit
von Arbeitszeitsystemen

- z.B. zeitliche Vorhersehbarkeit, Verbindlichkeit von
Arbeitszeitfestlegungen

» Dispositionsspielraume in der Festlegung der konkreten
Arbeitszeiten

- z.B. wer legt die konkreten Arbeitszeiten fest
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GANG,

Grundmerkmale von Arbeitszeitsystemen

Wirtschafts- und
rganisati

» Grundmerkmale eines Wirkungsmodells ?

» Grundmerkmale eines Risikomodells ?
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Dauer der Arbeitszeit
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Dauer und Unfallrisiko
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Unfall-Risiko in Abhangigkeit von der Arbeitsdauer

Exponierte [%] Unfaélle [%] / rel. Risiko [dimensionslos]

OUnfélle —Exponierte ==Relatives Unfallrisiko
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Arbeitsdauer (Stunde nach Arbeitsaufnahme)

© Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg - AE Arbeits- und Organisationspsychologie



Effekte langer Arbeitszeiten in 4 Stichproben
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Psychovegetative Beschwerden (PVB) in Abhangigkeit von der Arbeitszeitdauer
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Dauer und Beschwerdefreiheit GAND®

Arbeits-,

(keine einzige Beschwerde genannt) e

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

(Ergebnisse aus 2 deutschen und 2 européischen Stichproben)
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. GCANO
Alterseffekte oder Verschleileffekte (?)

Organisationspsychologische
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Psychovegetative Beschwerden, Arbeitsdauer
und Alter

| Faktorwert ]
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Lebensarbeitszeit



Modell der aquivalenten Dosis

Belastung [Schwere / Dauer]
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0
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Alter [Jahre] / Berufsalter



Modell der aquivalenten Dosis

Gesellschaft fir

GANG,
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Belastung [Schwere / Dauer]

100
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Modell der aquivalenten Dosis Lo
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Kumulierte Uberlebende

Uberlebende [%)]
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Ausschnitt

= Einschréankung Dienstfahigkeit}-----
-~ Austritt Polizeivollzugsdienst
- Austritt Polizeidienst

80
’

5 20 25 30 35 40 45 50 75
Alter bei Ereignis
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Kumulierte Uberlebenswahrscheinlichkeiten

Forschung e.V.
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Risikofunktion fir Einschrénkung Dienstfahigkeit ;== .

Risiko (Hazard) fur Einschrankung Dienstfahigkeit
in Abhangigkeit von der Anzahl Jahre im WSD, MEK usw.

2004 - 2008 insgesamt (nur Personen mit WSD)
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Uberlebenshaufigkeit aktive vs. ehemalige

Uberlebende [%]

100
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Vergleich Noch-Beschaftigte und Pensionare

B Noch-Beschaftigte
B Pensionare

80

60

40

20

20 25 30 35 40 45 50 55 60

Alter in Jahren (Ereignis)



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
rganisati

Lage der Arbeitszeit /
Schichtarbeit
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» Es macht einen Unterschied, ob man 8 Stunden
am Tag oder 8 Stunden in der Nacht arbeitet

» Warum eigentlich ?
» Menschen sind tagaktive Wesen.

» Schlaf- / Wachrhythmus

— sowie eine Menge weiterer Rhythmen
 Beispiel Temperaturrnythmus
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Circadian-Rhythmus der Korpertemperatur A“

37
36,9
36,8

36,6
36,5
36,4
36,3
36,2
36,1

36

» Korpertemperatur als Zeitserie

Temperature [°C]

Mo Tu We Thu Fri Sat Sun
=Temperature

(Colguhoun et al. 1968b)
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Lage und Risiko

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
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1.8

Relatives Risiko
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nach Folkard & Lombardi, 2004
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Lage / Verteilung und Risiko @

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Relatives Risiko

1. 2. 3. 4,
Aufeinanderfolgende Schichten

nach Folkard & Lombardi, 2004
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Korpertemperatur und Arbeitszeit
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» Kopertemperatur und Arbeitszeit als Zeitserien

. Temp [°C] Arbeitszeit [ja (1) /nein (0)]

36,9 |-
36,8 |-
36,7 |-
36,6 |-
36,5 |-
36,4 |
36,3
36,2 |\
36,1

36

We Thu Fri

=\Working-Time ==Temperature
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Grundproblem der Schichtarbeit

» Desynchronisation rhythmisch gesteuerter
Prozesse
— biologische Prozesse

« circadiane Rhythmen
— endogene Schwingung
— exogene Synchronisation (Zeitgeber)

— soziale Prozesse
« Rhythmus der Abend- und Wochenendgesellschaft
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GANG,

Arbeits:

Folgen der Desynchronisation

» Schlafstdrungen
— Verschiedenste Formen

» Storungen des Verdauungssystems
— Verschiedenste Formen

» Storungen des Herz-Kreislaufsystems

> Soziale Beeintrachtigungen



Gesellschaft fir

Folgen der Desynchronisation

» Storungen insbesondere in rhythmisch gesteuerten
Funktionen

— Funktionen, die selbst einem circadianen Rhythmus
folgen

» Krebs als Folge von Schichtarbeit ?7?
— Wie soll man sich das vorstellen ?



Schichtarbeit als Ausloser fur Krebs ?

» Hypothese: Storung der Melatoninproduktion

— Ebenfalls tagesrhyhmisch gesteuert, Gber Licht

» Unterdrickung der Melatoninproduktion durch Licht
wahrend der Nachtarbeit

« Dadurch Schwachung der Antikorperbildung
« Hoheres Risiko flr Krebs

— Ursache ist die ,,Chronodisruption®
« Was ist das???
 Ja/nein oder quantifizierbar
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Schichtarbeit als Ausloser fir Krebs ? Befundlage:==-.....

» Bel Tieren experimenteller Nachweis moglich

— Nachweis der Ausléschung des Rhythmus in den
Zellen (zellulare Basis)

» Bel Menschen wahrscheinlich
— aber nicht sicher

— einige wenige Studien legen ein sehr geringes
hoheres Risiko nahe, andere nicht



Gesellschaft fir

Schichtarbeit als Ausloser fir Krebs ? Befundlage:==-.....

> Kritik
— Messung der Chronodisruption, was ist das?
— Messung der Exposition

 nur bei Nachtschicht ?
« verschiedene Formen von Schichtsystemen?

« wie lange wurden diese Systeme gefahren?
» welche ,Erholungszeiten lagen dazwischen?

— Erhebliche Kontamination

« Ausgewahlte Stichproben
— mit weiteren bekannten Risikofaktoren

— Ursache — Wirkungszusammenhang nicht belegt



Untersch|e.dllc.he Syslteme @
— unterschiedliche Wirkungen !!!

> Klassifikation der Systeme nach ihren Merkmalen
— Permanente Systeme vs Wechselschicht

— mit / ohne Nachtarbeit
(diskonti, teilkonti, vollkonti)

— mit / ohne Wochenendarbeit
(diskonti, teilkonti, vollkonti)

— Langrotiert (z.B. 7 Nachte) vs kurzrotiert (2 Nachte

— Ruckwartswechsel (N-S-F) vs Vorwartswechsel (F-S-N)
 und deren Kombinationen



Gesundheitliche Beeintrachtigungen minimieren

Gesellschaft fir

Gestaltungsmerkmale eines Schichtplans

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
D Forschung e.V.

ANZAHL AUFEINANDER
FOLGENDER NACHTSCHICHTEN

ARBEITSFREIE ZEIT
NACH NACHTSCHICHTPHASE

ANZAHL AUFEINANDER
FOLGENDER SPATSCHICHTEN

MINDESTANZAHL VON ARBEITS-
TAGEN UND FREIEN TAGEN

WOCHENENDFREIZEIT

ROTATIONSLANGE UND -
RICHTUNG VON SCHICHTPLANEN

FROHSCHICHTBEGINN
MASSIERUNG VON ARBEITSZEIT
WOCHENARBEITSZEITEN
ARBEITSBELASTUNG

VORHERSEHBARE UND
UBERSCHAUBARE SCHICHTPLANE

FLEXIBILITAT VORSEHEN
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Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme =% .
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Verkleinerung des Bekanntenkreises
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Arbeits-,

Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme =% .
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Ausreichend Zeit fUr die Partnerin
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Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme =

Beziehung zur Partnerin
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Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme == .

Haufigkeit von "Lesen" als Freizeitbeschaftigung
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Unterschiedliche Wirkungen untersch. Systeme == .

Forschung e.

Ausreichend Zeit fur Kinder
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Auswirkungen auf die Kinder

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

wel terfuhrende
Schule Tagesdienst

Schichtdienst

Bild 2: Vektoren fiir Tages- und Schichtdienst
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Auswirkungen auf die Kinder

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

welter fuhrende
Schule

SD/IPNB

,SDIPBS

P Hauptschule
TD

Tagdienst
SD = Schichtdienst

PNB Partner nicht berufstatig
PB Partner berufstitig in normaler Arbeitszeitregelung
PBS = Partner ist in irgendeiner Form des Schichtdienstes berufstatig

11

Bild 6: Vektoren fiir Arbeitszeitregelung und Berufstitigkeit des Partners
(mittlerer Dienst)



Gesellschaft fir

Auswirkungen auf die Kinder AW

Organisationspsychologische
rschung e.V.

Regelmafige Aktivitaten am Nachmittag

min. 1 Termin / Woche

Sport im Verein

B Tagdienst
B Schichtdienst

Sport, 2-3 mal / Woche

2 untersch. Aktivitaten




Auswirkungen auf die Kinder

Tagdienst

Schichtdienst

Anzahl Freunde

Gesellschaft fir

5 10 15
[n]

EBmehr als 5 Ebis zu 5

20



Auswirkungen auf die Kinder NV ©

Bevorzugter Ort zum Spielen

Tagdienst -
Schichtdienst .
10 '1'5 20
[n]

Bl bel Freunden [CJkeiner Bzu Hause J




Ad hoc Aufteilung

Unfallrisiko [p]

0,30 -
0,25 -
0,20 -
0,15 -
0,10 -
0,05 -

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orschung e.V.,

mUR
==gxp. Trend

0,00

R2 = 0,92




Konsequenzen

» Schichtsysteme mit minimalem
Beeintrachtigungsrisiko

— auswahlen / gestalten / umsetzen

— Hilfsmittel
« z.B. INQA Portal zur Schichtarbeit
— http://inga.gawo-ev.de/cms/

« und Bewertungsinstrument
JArbeitszeiten online bewerten®
— http://gawo.no-ip.org:8080/
«z.B. BASS4/5

— oder auch ahnliche Systeme

Gesellschaft fir



dabel berlcksichtigen

» Systemwechsel sind eine komplexe
Organisationsentwicklungsmassnahme

> braucht Zeit, viel Zeit
» mit Beteiligung der Betroffenen

> mit
> mit
> mit

nformationsverbreitung auf allen Ebenen
Probephase

RUckkehrmoglichkeiten zu alten oder

alternativen Systemen

» Arbeitszeit beeinflusst nicht nur das
Arbeitsverhalten sondern das gesamte Leben !



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
rganisati

Sozialer Rhythmus / unubliche Zeiten



Gesellschaft fir

GANG,
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Sozialer Rhythmus

Nutzbarkeit [z]

Nutzbarkeit der Zeit im Zeitverlauf z-standardisiert

Sonntag
1,9 1 s Sl o A R el s Bt (s S S S I <
e==Baer 1982 z R N R .
1+ ==Hornberger 1994 z IR e — . 1
==Hinnenberg 2005 z L ' A ‘
Z 2007 | ‘ I R R \ \

0,5 N eg}lger; 0(;) Z; | 4 A | 0,5
0 — l 0
_0,5 N B H B e O D ,,,,,, _0,5
AN R e S S i S~
_1,5 B I ﬂﬂﬂﬂ% 777777777777777777777777777777777777777 i ffffffffff i’" _1,5
-2 5 ) s B ) B ) B B B R B B B -2
QA MNMTLOOMNOODOO AT OMNODOO QA <
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O~ MN<TLOOMNOODOOO QA ODTLONOOO QAN M
eololoNololololNoRoeNolk i ol ol ol ol ol ol ol ol AV eV QNN g\ |

Gesellschaft fir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

[z] uexueqZINN



Interferenz zwischen Arbeitszeit und GAN®
nutzbarer Freizeit

%0 == regelmafige AZ (40 Std./Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
Z 1
N
=
H >
5 ¢
L ®
8 [ o
H 40 """""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""
-]
< 30 kLKL -LRL I I

20 0

Mo Die Mi Do Fr Sa S0

Wochentag

Beide Zeitserien (regelm. AZ und sozialer Rhythmus) gemeinsam



Interferenz zwischen Arbeitszeit und GAN®
nutzbarer Freizeit

90 == unregelmaBige AZ (40 Std./Woche) ==Nutzbarkeit von Freizeit
= 80 R R e D e L L i S A ) e 2 1
N r ~
o 70 -1t 1TYy 1Yy £Y-HY Ut -1t ;i
- >
s 60 14T Wt -+t -#A¥tTWtt g
s so -—tf—t-MH-H-H- - K
E =
N a0 r-fk=f-gff= 1 rrtvrerete vt
3
Z 30 k¥t G

20 0

Mo Die Mi Do Fr Sa So

Wochentag

Beispiel fur die Lage von unregelm. AZ im Verhaltnis zum sozialen Rhythmus



Spektrale Dichte, Phasenverschiebung und CANG

soziale Beeintrachtigungen

soziale Beeintrachtigung [Faktorwert]

1,5

05 |

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

05 |

0-3

\ \
3-6 6-9 >9

Phasenverschiebung [ |h| ]
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Sonntagsarbeit /
Arbeit zu unublichen Zeiten



Sonntagsarbeit und Unfallrisiko

Unfallrisiko [p]

0,08 -
HUH
0,06 -
0,05 -
0,04 -
0,03 -
0.02 —
0.01 -

0.60 -

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

2000 So- 2000 So+
EU 2000 (EU 15)

2005 So- 2005 So+
EU 2005 (EU 15)



Gesellschaft fir

Sonntagsarbeit und Unfallrisiko bei Personen ohne

Unfallrisiko [p]

0,06
0,05
0,04
0,03
0,02

H.81 -

Arbeits-,

Schichtarbeit in Abhangigkeit vom a priori Risiko ke

Forschung e.V.

0,00

niedrig mittel hoch

a priori Risiko fir Unfalle



Gesellschaft fiir

Sonntagsarbeit, Dauer der AZ und Beschwerden m

Wrt hft und

z Prh'gh
For th

(Mittelwert Gber 4 Stichproben aus EU 2000 + 2005 (EU15), GA 2004 und BB 2006)
Abhangig Beschaftigte (mit und ohne Schicht)

0,4 1
03 |- AVG - Mittel So.-Arb.
— ’ AVG - Mittel keine So.-Arb.
2 0,2 -
()
S 0,1 -
O
Uxm_j 0
— -0,1
S
5 -0,2 -
-0,3
-0,4

Arbeitszeit [h / Woche]



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,

Sonntagsarbeit und soziale Beeintrachtigungen == .

Forschung e.V.

Teilnahme ges.Leben

Unzufr. AZR *

Negat. Ausw. AZ *
&
> Beruf-Hobby *
D
:CC% Zeit Hobby * B Sonntag -
_E' Probleme AZ <> FZ * || Sonntag +
)
2 Termine abs. * || *p<.05
N
@)
0p

Mitgliedsch. Org.

Partner leidet

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4
Beeintrachtigung [1=keine]

DB JanBen & Nachreiner, 2004



Gesellschaft fir

GANG,

Sonntagsarbeit und Work-Life-Balance
sehr Mittlerer Itemwert WLB
gut e T e
gut
— == Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15)
so gut 2 —1-{= keine Sonntagsarbeit (EU 2000, EL) 18 == ==srammmssmsimenineisnssnnsnsasnnnsans
== Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
-+ keine Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
schlecht 1 | | | | | | | | | | | |

0D ) I ;) P %) Dx %) D %) x X
N N v .9 D o) t b o ) @ 0
L- F3 a3 Fa ra Fa r ra Fd ra Fa

Arbeitszeit [hANoche]



Gesellschaft fir

GANG,

Sonntagsarbeit und Work-Life-Balance
sehr Mittlerer ltemwert WWLE
gut 5 i5h
gut
nicht == Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15)
so gut 2 —1-1-= keine Sonntagsarbeit (EU 2000, EU 15) [--------rrrrrmmssmmmmmmmsmssssssooo oo
== Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
-+ keine Sonntagsarbeit (EU 2005, EU 15)
schlecht 1 | | | | | | | | | | | |

ST T T T S S - S S o P S
T N o Y P I S I L S e B B
8 T BT ST W ST ©

Arbeitszeit [h/Woche]



Gesellschaft fir

Unfallrisiko, % und OR fur Arbeit an Abenden und WE  #<.w

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

3,9 -3,

3.0 - - 3,0

2,9 1 - 2,9

2,0 1 - 2,0

1,5 1 - 1,5

Unfalle [%]
[MO] oxisueiun

1,0 1 - 1,0

0,5 - 0,5

@,G-)D;, ij' ) G_)G; G_)G’ ’G-)Gx ’G-)Qx x G_)QZ G_)Dx
2% P P PR
v o Ll S RS

EU 31, 2005



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

I Forschung e.V.

Dynamik



Verteilung / Dynamik GCANG
Wirkung von Kurzpausen (Graf, 1928)
Mittlere Stuckzeiten

7 T e
S .
g 8
.?: 8 |_ | ]
& Tagesleistung: A = 3043 Stuck

| | B =3714 Stick
7. 1 2. J. 4 J. [ 8. Std.
Tageseinteilung

Reine Arbeitszeit

12% 3%

Prozentuale Verteilung einzelner Arbeitselemente

Neben-
arbeiten

A

Willkarl.

N
pﬂu.iln



Gesellschaft fir

Dynamik

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Wirkung unterschiedlicher Arbeits- und Pausenzeiten
bei gleichem Arbeits/Pausenverhaltnis

Pulse /min o . .

180 ¢ 5 min Arbeit, 7,5 min Pause ( Gesamtarbeit 12000 mkp)
160+ Vp nach 10 min Arbeit erschopft
igg ! -(ﬁgc)l?athren 20 mkp/s 60 PU)
100+ Pause

801 _.

0" o 20 40 60 80 - 100 min
180 2 min Arbeit, 3 min Pause ( Gesamtarbeit 28 800 mkp)
11200[ | Vp. nach 24 min Arbeit erschopft
120}t

100}

80+

60 80 100 min

0,5 min Arbeit, 0,75 min Pause (Gesamtarbeit 28 800 mkp)

100 : _ a.aa Vp. arbeitet 24 min ohne Erschépfung
w ’:EEEEEZ:;:Eéé ii‘és.é 5%/?/}//////1}1},,-,,,,; 2 .
0 20 _ 40 60 80 100 min



Gesellschaft fir

Ermidung als Funktion der Intensitat und Dauer ;=-.....

t =58-10° §206. ;1N | ©

14
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Gesellschaft fir

. . . GM@
Dynamik und Risiko s
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

2,2
2
=
2 1,8
R™2)
& 1.6
7]
S
2 14
=
2 1.2
| ]
0,8 -
31-60 61-90 91-120
Minuten seit der letzten Pause




Gesellschaft fir

GANG,

Arbei

GroBere Bezugszeitraume / Verschiebungen = |

» Tagliche Ruhezeiten
— Sicherheitsrisiko

» Wochentliche Ruhezeiten

» Ausgleichszeitraume ausdehnen ?
— Massierung von Arbeitszeiten

— Massierung von Ruhezeiten

« 7.B. bel flexiblen Arbeitszeiten
— fremdbestimmt
— selbstbestimmt



Gesellschaft fir

Hintergrund: Probleme von Zeitkontenmodellen =

Forschung e.V.

Ca. 250 +Std. |_

(] — FL :

L — pohy. Trend 2. Ordnung '

N | ] L L L

= .

D — [ ]

[ :

D :

5 - 5

2 -

[ .

= O — .

[T -— .
-

D .

i = .

= s .

o — .

= .

L .

I L ]

I

2003 2004 20035 2006 2007 2008

Verlauf der Uberstunden im untersuchten Unternenmen



Gesellschaft fir

GANG,

Ergebnisse: Bivariate Zeitreihenanalyse

Forschung e.V.

Konnen aus den Ergebnissen Wirksysteme abgeleitet werden, |
die Aufschluss dartber geben, wie sich die beteiligten
Variablen wechselseitig im Zeitverlauf beeinflussen?

5 Krankheitsbedingte |
Fehlzeiten
Lag 0 . Lag 2.3 4
Feedback-Beziehung g
v Lag 0-7
Personalstand -~ Uberstunden
< (gesamt)

Lag (3-7); 8-14
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GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
rganisati

Dynamik / Regelmassigkeit / Strukturiertheit



Gesellschaft fir

GANG,

Dynamik e
50
BregelmaBig
40 | Bl variabel
9
S
A 30
QD
©
= 200 +——¥%
S
0p)
1040
| I | !’ f—T " | | | l’ | |

Periode (Std.)



Gesellschaft fir

Strukturiertheit und Beschwerden

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Magenbeschwerden

Verdauungsprobleme

Ubelkeit / Appetitlosigkeit
Haufiges AufstoBen / Sodbrennen

Schlafstorungen

Schwindelgefiihl

Innere Unruhe / Nervositat

Atembeschwerden / Luftnot

‘ B cluster 1 (regelmaBig)
Herzschmerzen | Ecluster 2
3 Ecluster 3
Pochen und Pulsieren in den Adern | B cluster 4 (unregelmaBig)

Mutlosigkeit / Traurigkeit / Bedrickung




Kombinierte Wirkungen

Flexibilitat und lange Wochenarbeitszeiten (EU-Befragung)
- Psychovegetative Beschwerden -

[ Faktorwerte ]

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

0,4
«=flexibel

0,3 |
nicht flexibe
0.2 | g

0,1 1 T ®

0
011 T e
02 1 e

-0,3 | | | | | | | |
<19 20-29 30-35 36-39 40-44 45-49 50-59 60+

[ Arbeitszeit h / Woche |



Gesellschaft fir

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

I Forschung e.V.

Flexible Arbeitszeiten



Definition flexibler Arbeitszeiten GANG,

Wirtschafts- und
g

Flexible Arbeitszeiten sind gekennzeichnet durch

» eine kontinuierliche Wahlmoglichkeit seitens der
Unternehmen, der Mitarbeiter, oder beider Seiten,

» bezuglich des Umfangs (Chronometrie) und
» der zeitlichen Verteilung (Chronologie) der Arbeitszeiten.

(Costa, G. et.al, 2003, As time goes by. Stockholm:SALTSA)

wesentlich fur flexible Arbeitszeitsysteme ist danach
ihre Anpassbarkeit an wechselnde Anforderungen

[beider Seiten]



Merkmale flexibler Arbeitszeiten AN

v’ Variabilitdt der Dauer und der Lage

v

Einfluss / Autonomie der

v" Arbeitnehmer

v' Arbeitgeber

auf die Gestaltung der (eigenen) Arbeitszeiten oder
selbst- vs. unternehmensbestimmte flexible
Arbeitszeiten

Vorhersehbarkeit der Arbeitszeiten
(Planung und Organisation)

Verlasslichkeit eines bestehenden Arbeitszeitplans



Gesellschaft fir

EU 2000 / Soziale Beeintrachtigungen @

Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Arbeitszeit passt zum privaten und sozialen Leben

1 1,2 1,4 1,6 1,8 2 2,2 2,4
< passt passt nicht >



Gesellschaft fir

Soziale Beeintrachtigung CAND
J&N 2002 (S), BRD e

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Teilnahme am gesellschaftlichen Leben nach Wunsch

+ Schichtarbeit
- Variabilitat
+ EinfluB

3 3,5

nie



Gesellschaft fir

) GANG,
EU 2000 / Schlafstérungen oo u

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Gesundheitliche Beschwerden bei flexiblen Arbeitszeiten

Schlafstorungen (EU-Befragung)

st Schichtarbeit

AN ; Variabilitat

Il 1 Einfluss

0 0.05 0,1 0.15 0,2

< gering hoch >
Costa, G. et al. , 2003, As time goes by. Stocknhoim: SALTSA



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
rganisati

Verlasslichkeit / Zuverlassigkeit



Verlasslichkeit und Gesundheit

Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Haufigkeit von Anderungen und Beeintrachtigungen

Faktorwerte (gepolt)

0,8

-0,6

“=psychovegetative Beschwerden ==gastrointestinale Beschwerden| |

=Familie

Freizeit

-0,8

nie sehr selten

selten ab und zu

Haufigkeit von "Notfallen"

oft

sehr oft



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
rganisati

Indirekte Wirkungen / multiple kausale Wege



Gesellschaft fir

Strukturmodell in EU 2000 (EU 15) ;4:;;:!.“'

Organisationspsychologische
Forschung e.V.

Samstage Sonntage Schicht Nacht

| wochentl. AZ

ModellgUte: 20 06
CFl = .964 '
NFI = .962

PVB

Mudigkeit Magen KopfschmerZ |Schlafprobl.| | Reizbarkeit| |[Angstlichkeit | Stress

*(Kovarianz der Fehler)



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische

I Forschung e.V.

Fazit



Gesellschaft fiir
. Arbeits-,
a Z I Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
I Forschung e. V.

» Die vorliegenden Befunde belegen sehr deutlich, dass die
konkrete Gestaltung der Arbeitszeit eine Gefahrdung der
Sicherheit, Gesundheit und der sozialen Teilhabe bewirken
kann

» Aus diesem Grunde erscheint eine detaillierte
Gefahrdungsbeurteilung der jeweils verfahrenen
Arbeitszeitsysteme unabdingbar.

> Bei dieser Gefahrdungsbeurteilung sollte nicht lediglich auf
Gesetzeskonformitat abgehoben werden,

» vielmehr mussen die gesicherten arbeitswissenschaftlichen
Erkenntnisse in die Beurteilung und Gestaltung der
Arbeitszeit einbezogen werden



Gesellschaft fiir
. Arbeits-,
a Z I Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
I Forschung e. V.

> Bei der Beurteilung der einzelnen Komponenten eines
Arbeitszeitsystems ist auch deren Zusammenwirken zu
berlcksichtigen

» Dabel ist auch das Zusammenwirken der zeitlichen Aspekte
der Belastung mit der Art und Intensitat der Belastung zu
berlcksichtigen

» Ziel muss es sein, Arbeitssysteme auszuwahlen oder zu
entwickeln, die das Risiko von Beeintrachtigungen der
Sicherheit, Gesundheit und der sozialen Teilhabe
minimieren



Gesellschaft fiir
. Arbeits-,
a Z I Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
I Forschung e. V.

» Im Kontext der Gesetzgebung erscheint es wichtig, die
bestehenden Regelungen den vorliegenden Erkenntnissen
anzupassen — und dabei von der derzeitigen Vielfalt an
Ausnahmen weitestgehend abzusehen

» Wichtig erscheint auch eine deutliche Intensivierung der
Forschung in diesem Bereich

— trotz der hier berichteten Erkenntnissen bestehen
erhebliche Wissensdefizite, z.B. uber

* interaktive Wirkungen

* langfristige und ggf. zeitversetzte Wirkungen
* langfristige Wirkungen langfristiger Exposition
. etc.



Gesellschaft fir

GANG,

Arbeits-,
Wirtschafts- und
Organisationspsychologische
orsch V.

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksambkeit !

Kontakt fur weitere Informationen:
friedhelm.nachreiner@gawo-ev.de

www.gawo-ev.de



INQA - Projektseiten

» http://inga.gawo-ev.de/cms/

> http://gawo.no-ip.orq:8080/




